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"E-HEALTH" TRA BUFALE E VERIT,
LE DUE FACCE DELLA SALUTE IN RETE

DECALOGO HEALTH LITERACY

Per Health Literacy si intende «ll grado in cui gli individui hanno la capacita di ottenere, elaborare e
comprendere le informazioni di salute, i servizi e le competenze necessarie per prendere decisioni e
compiere azioni informate per la saluten (Paasche-Orlow, 2012).

Scarse competenze di Health Literacy comportano per i pazienti: scelte poco salutari, comportamenti
rischiosi, minore capacita di autogestione e pitt ospedalizzazione.
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Nella comunicazione con il medico & importante chiedere di non parlare rapidamente o con
Non vergogniamoci termini troppa tecnici. E nel casa in cul aleune informazioni non dovessero essere chiare, & sempre
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dal medico

comprensione di quanto detto dal medico e a comprendere correttamente le azioni che dobbiamao

intraprendere. Diminuisce la soggezione psi gica.

Prima di congedarci dal medico pud essere utile ripetere quello che si & capito rispetto alla
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patologia e al percorso di cura ipotizzato. Aviemo la conferma disaver ben capito, fisserema

meglio nella memoria quanto appreso e saremao pil attenti nel sequire le indicazioni.

Capire a cosa Aiuta a seguire le indicazicni del medico rispetto alla loro assunzione. Se necessario; fare

servono i farmaci domande al medico sui rischi e benefici delle indicazioni ricevute finché non si comprendono
che si prendono  bere le dsposte.

Le informazioni aiutano a prendere decisioni in maniera consapevole ma diffidiamo da quei siti
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